DATENSCHUTZRICHTLINIE

Zuletzt aktualisiert am 16.12.2025

Diese Datenschutzerklarung fur StringZone ("wir", "uns" oder "unser") beschreibt, wie und warum
wir [hre Daten sammeln, speichern, verwenden und/oder weitergeben ("verarbeiten"), wenn Sie

unsere Dienste ("Dienste") nutzen, z. B. wenn Sie:

m Besuchen Sie unsere Website unter https://stringzone.tennis oder eine unserer
Websites, die auf diese Datenschutzerklarung verweist
m Auf andere verwandte Weise mit uns in Kontakt zu treten, einschlieBlich Vertrieb,

Marketing oder Veranstaltungen

Fragen oder Bedenken? Das Lesen dieser Datenschutzerklarung wird Ihnen helfen, lhre
Datenschutzrechte und -mdéglichkeiten zu verstehen. Wenn Sie mit unseren Richtlinien und
Praktiken nicht einverstanden sind, nutzen Sie unsere Dienste bitte nicht. Wenn Sie noch Fragen

oder Bedenken haben, kontaktieren Sie uns bitte unter info@strinzone.tennis.

ZUSAMMENFASSUNG DER WICHTIGSTEN PUNKTE

Diese Zusammenfassung enthélt wichtige Punkte aus unserer Datenschutzerkldrung, aber Sie
kénnen weitere Details zu jedem dieser Themen erfahren, indem Sie auf den Link klicken, der
jedem wichtigen Punkt folgt, oder indem Sie unser Inhaltsverzeichnis unten verwenden, um den

gesuchten Abschnitt zu finden.

Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir? Wenn Sie unsere Dienste besuchen, nutzen
oder navigieren, kbnnen wir personenbezogene Daten verarbeiten, abhangig davon, wie Sie mit
uns und den Diensten interagieren, welche Entscheidungen Sie treffen und welche Produkte und
Funktionen Sie verwenden. Erfahren Sie mehr Gber personenbezogene Daten, die Sie uns

mitteilen.

Verarbeiten wir sensible personenbezogene Daten? Wir kdnnen sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, wenn dies mit Ihrer Zustimmung erforderlich ist oder wenn dies anderweitig
nach geltendem Recht zuldssig ist. Erfahren Sie mehr Gber sensible Informationen, die wir
verarbeiten.



Sammeln wir Informationen von Dritten? Wir sammeln keine Informationen von Dritten.

Wie verarbeiten wir lhre Daten? Wir verarbeiten lhre Daten, um unsere Dienste bereitzustellen,
zu verbessern und zu verwalten, mit lhnen zu kommunizieren, aus Sicherheits- und
Betrugspraventionsgriinden und um Gesetze einzuhalten. Mit lhrer Zustimmung kénnen wir lhre
Daten auch fur andere Zwecke verarbeiten. Wir verarbeiten lhre Daten nur, wenn wir einen
triftigen rechtlichen Grund dafir haben. Erfahren Sie mehr dartiber, wie wir Ihre Daten

verarbeiten.

In welchen Situationen und mit welchen Parteien geben wir personenbezogene Daten weiter?
Wir kénnen Informationen in bestimmten Situationen und mit bestimmten Dritten teilen. Erfahren

Sie mehr dartiber, wann und an wen wir Ihre personenbezogenen Daten weitergeben.

Wie schitzen wir Inre Daten? Wir verfligen Uber organisatorische und technische Prozesse und
Verfahren, um lhre personenbezogenen Daten zu schiitzen. Es kann jedoch nicht garantiert
werden, dass die elektronische Ubertragung tber das Internet oder die
Informationsspeichertechnologie zu 100 % sicher ist, so dass wir nicht versprechen oder
garantieren kdnnen, dass Hacker, Cyberkriminelle oder andere unbefugte Dritte nicht in der Lage
sein werden, unsere Sicherheit zu umgehen und lhre Daten unsachgemalf} zu sammeln, darauf

zuzugreifen, zu stehlen oder zu andern. Erfahren Sie mehr darlber, wie wir lhre Daten schitzen.

Welche Rechte haben Sie? Je nachdem, wo Sie sich geografisch befinden, kann das geltende
Datenschutzgesetz bedeuten, dass Sie bestimmte Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen

Daten haben. Erfahren Sie mehr tUber Ihre Datenschutzrechte.

Wie kdnnen Sie Ihre Rechte ausliiben? Der einfachste Weg, lhre Rechte auszuiiben, besteht
darin, einen Antrag auf Zugang zu personenbezogenen Daten zu stellen oder uns zu
kontaktieren. Wir werden jede Anfrage in Ubereinstimmung mit den geltenden

Datenschutzgesetzen priifen und darauf reagieren.

Méchten Sie mehr darlber erfahren, was wir mit den von uns gesammelten Informationen tun?

Lesen Sie die Datenschutzerklarung vollstandig durch.
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1. WELCHE INFORMATIONEN SAMMELN WIR?

Personenbezogene Daten, die Sie uns mitteilen

Kurz gesagt: Wir sammeln personenbezogene Daten, die Sie uns zur Verfligung stellen.

Wir erfassen personenbezogene Daten, die Sie uns freiwillig zur Verfigung stellen, wenn Sie
Interesse an Informationen Uber uns oder unsere Produkte und Dienstleistungen bekunden,
wenn Sie an Aktivitaten auf den Diensten teilnehmen oder wenn Sie uns anderweitig

kontaktieren.

Von Ihnen bereitgestellte personenbezogene Daten. Die personenbezogenen Daten, die wir
sammeln, hangen vom Kontext lhrer Interaktionen mit uns und den Diensten, den von lhnen
getroffenen Entscheidungen und den von lhnen verwendeten Produkten und Funktionen ab. Die

von uns erfassten personenbezogenen Daten kdnnen Folgendes umfassen:

m E-Mail-Adressen



m Alter

m Art des Tennisspielers
m Tennis-Spielniveau

m Frequenz der Besaitung

m  Gesundheitliche Einschrankungen beim Tennisspielen

Sensible Informationen. Wenn dies erforderlich ist, mit Ihrer Zustimmung oder wie anderweitig

nach geltendem Recht zuldssig, verarbeiten wir die folgenden Kategorien sensibler Daten:
m Gesundheitsdaten

Alle personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfligung stellen, missen wahrheitsgemaf,
vollstandig und genau sein, und Sie missen uns iber Anderungen dieser personenbezogenen

Daten informieren.

Automatisch gesammelte Informationen

Kurz gesagt: Einige Informationen — wie z. B. Ihre IP-Adresse (Internet Protocol) und/oder
Browser- und Geréteeigenschaften — werden automatisch erfasst, wenn Sie unsere Dienste

besuchen.

Wir erfassen automatisch bestimmte Informationen, wenn Sie die Dienste besuchen, nutzen oder
navigieren. Diese Informationen geben lhre spezifische Identitat (wie Ihren Namen oder lhre
Kontaktinformationen) nicht preis, kénnen jedoch Gerate- und Nutzungsinformationen enthalten,
wie z. B. lhre IP-Adresse, Browser- und Gerateeigenschaften, Betriebssystem,
Spracheinstellungen, verweisende URLs, Geratename, Land, Standort, Informationen dariber,
wie und wann Sie unsere Dienste nutzen, und andere technische Informationen. Diese
Informationen werden in erster Linie bendtigt, um die Sicherheit und den Betrieb unserer Dienste

aufrechtzuerhalten, sowie fiir unsere internen Analyse- und Berichtszwecke.

Wie viele Unternehmen sammeln auch wir Informationen Gber Cookies und ahnliche
Technologien. Mehr dazu erfahren Sie in unserem Cookie-Hinweis:

www.stringzone.tennis/cookies.

Zu den Informationen, die wir sammeln, gehdéren:

m Protokoll- und Nutzungsdaten. Protokoll- und Nutzungsdaten sind dienstbezogene,
Diagnose-, Nutzungs- und Leistungsinformationen, die unsere Server automatisch

sammeln, wenn Sie auf unsere Dienste zugreifen oder diese nutzen, und die wir in



Protokolldateien aufzeichnen. Je nachdem, wie Sie mit uns interagieren, kénnen
diese Protokolldaten Ihre IP-Adresse, Gerateinformationen, den Browsertyp und die
Einstellungen sowie Informationen Uber Ihre Aktivitdten in den Diensten (z. B. die mit
Ihrer Nutzung verbundenen Datums-/Zeitstempel, angesehene Seiten und Dateien,
Suchvorgange und andere von Ihnen durchgefiihrte Aktionen, z. B. welche
Funktionen Sie verwenden), Gerateereignisinformationen (z. B. Systemaktivitat,
Fehlerberichte (manchmal auch als "Absturzabbilder" bezeichnet) und
Hardwareeinstellungen).

Gerétedaten. Wir erfassen Geratedaten, wie z. B. Informationen Uber Ihren Computer,
Ihr Telefon, Tablet oder ein anderes Gerat, mit dem Sie auf die Dienste zugreifen. Je
nach verwendetem Gerat kdnnen diese Geratedaten Informationen wie lhre 1P-
Adresse (oder Proxy-Server), Gerate- und Anwendungsidentifikationsnummern,
Standort, Browsertyp, Hardwaremodell, Internetdienstanbieter und/oder
Mobilfunkanbieter, Betriebssystem und Systemkonfigurationsinformationen enthalten.
Standortdaten. Wir erfassen Standortdaten, wie z. B. Informationen tber den Standort
Ihres Gerats, die entweder genau oder ungenau sein kénnen. Wie viele Informationen
wir sammeln, hangt von der Art und den Einstellungen des Gerats ab, mit dem Sie auf
die Dienste zugreifen. Zum Beispiel kdnnen wir GPS und andere Technologien
verwenden, um Geolokalisierungsdaten zu sammeln, die uns lhren aktuellen Standort
(basierend auf Ihrer IP-Adresse) mitteilen. Sie kdnnen sich dagegen entscheiden,
dass wir diese Informationen sammeln dirfen, indem Sie entweder den Zugriff auf die
Informationen verweigern oder lhre Standorteinstellung auf Ihrem Gerat deaktivieren.
Wenn Sie sich jedoch daflir entscheiden, sich abzumelden, kdnnen Sie

mdglicherweise bestimmte Aspekte der Dienste nicht nutzen.

2. WIE VERARBEITEN WIR IHRE DATEN?

Kurz gesagt: Wir verarbeiten lhre Daten, um unsere Dienste bereitzustellen, zu verbessern und

zu verwalten, mit Ihnen zu kommunizieren, aus Sicherheits- und Betrugspréventionsgriinden und

um Gesetze einzuhalten. Mit Ihrer Zustimmung kénnen wir lhre Daten auch fiir andere Zwecke

verarbeiten.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten aus einer Vielzahl von Grinden, je nachdem,

wie Sie mit unseren Diensten interagieren, einschlieflich:

m Um Dienstleistungen fir den Benutzer zu erbringen und zu erleichtern. Wir kénnen

Ihre Daten verarbeiten, um lhnen die angeforderte Dienstleistung zu erbringen.



m  Um die lebenswichtigen Interessen einer Person zu retten oder zu schitzen. Wir
koénnen lhre Daten verarbeiten, wenn dies erforderlich ist, um das lebenswichtige
Interesse einer Person zu speichern oder zu schiitzen, z.B. um Schaden zu

vermeiden.

3. AUF WELCHE RECHTSGRUNDLAGEN STUTZEN WIR UNS, UM
IHRE DATEN ZU VERARBEITEN?

Kurz gesagt: Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur, wenn wir der Meinung sind,
dass dies erforderlich ist, und wir einen gliltigen rechtlichen Grund (d. h. eine Rechtsgrundlage)
haben, dies nach geltendem Recht zu tun, z. B. mit lhrer Einwilligung, um Gesetze einzuhalten,
um lhnen Dienstleistungen zu erbringen, um unsere vertraglichen Verpflichtungen einzugehen
oder zu effiillen, um lhre Rechte zu schlitzen oder um unsere berechtigten Geschéftsinteressen

zu erflllen.

Wenn Sie in der EU oder im Vereinigten Kénigreich anséssiq sind, qilt dieser Abschnitt fiir Sie.

Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und die britische DSGVO verlangen von uns, die
gultigen Rechtsgrundlagen zu erlautern, auf die wir uns bei der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten stlitzen. Daher kénnen wir uns bei der Verarbeitung Ihrer

personenbezogenen Daten auf die folgenden Rechtsgrundlagen stiitzen:

m Einwilligen. Wir kdnnen lhre Daten verarbeiten, wenn Sie uns die Erlaubnis (d. h.
Einwilligung) erteilt haben, Ihre personenbezogenen Daten fur einen bestimmten
Zweck zu verwenden. Sie konnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen. Erfahren Sie
mehr Uber den Widerruf Ihrer Einwilligung.

m Erflllung eines Vertrags. Wir kdnnen Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten,
wenn wir der Meinung sind, dass dies erforderlich ist, um unsere vertraglichen
Verpflichtungen lhnen gegentiber zu erfillen, einschliel3lich der Bereitstellung unserer
Dienstleistungen oder auf Ihren Wunsch vor Abschluss eines Vertrags mit lhnen.

m Gesetzliche Verpflichtungen. Wir kdnnen Ihre Daten verarbeiten, wenn wir der
Meinung sind, dass dies zur Erflllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen
erforderlich ist, z.B. um mit einer Strafverfolgungsbehdérde oder Aufsichtsbehoérde
zusammenzuarbeiten, unsere gesetzlichen Rechte auszuliben oder zu verteidigen
oder Ihre Daten als Beweismittel in Rechtsstreitigkeiten offenzulegen, an denen wir

beteiligt sind.



m Lebenswichtige Interessen. Wir kdnnen lhre Daten verarbeiten, wenn wir der Meinung
sind, dass dies erforderlich ist, um Ihre lebenswichtigen Interessen oder die
lebenswichtigen Interessen eines Dritten zu schiitzen, z. B. in Situationen, in denen

die Sicherheit einer Person potenziell gefahrdet ist.

Wenn Sie in Kanada anséssiq sind, qilt dieser Abschnitt fiir Sie.

Wir kénnen Ihre Daten verarbeiten, wenn Sie uns eine ausdrickliche Erlaubnis (d. h. eine
ausdrickliche Einwilligung) zur Verwendung lhrer personenbezogenen Daten fiir einen
bestimmten Zweck erteilt haben, oder in Situationen, in denen lhre Erlaubnis abgeleitet werden

kann (d. h. stillschweigende Einwilligung). Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen.

In einigen Ausnahmefallen kann es uns nach geltendem Recht gesetzlich gestattet sein, Ihre

Daten ohne |hre Zustimmung zu verarbeiten, wie zum Beispiel:

m  Wenn die Erhebung eindeutig im Interesse einer Person liegt und die Einwilligung
nicht rechtzeitig eingeholt werden kann

m Fur Ermittlungen und Betrugserkennung und -pravention

m Fir Geschaftsvorgange, sofern bestimmte Voraussetzungen erfilllt sind

m  Wenn es in einer Zeugenaussage enthalten ist und die Sammlung erforderlich ist, um
einen Versicherungsanspruch zu bewerten, zu bearbeiten oder zu regulieren

m Zur ldentifizierung von verletzten, kranken oder verstorbenen Personen und zur
Kommunikation mit den nachsten Angehdrigen

m  Wenn wir berechtigten Grund zu der Annahme haben, dass eine Person Opfer von
finanziellem Missbrauch war, ist oder werden kdnnte

m  Wenn verniinftigerweise zu erwarten ist, dass die Erfassung und Verwendung mit
Zustimmung die Verfugbarkeit oder Genauigkeit der Informationen beeintrachtigen
wirde, und die Erhebung fir Zwecke im Zusammenhang mit der Untersuchung eines
Vertragsbruchs oder eines VerstoRes gegen die Gesetze Kanadas oder einer Provinz
angemessen ist

m  Wenn die Offenlegung erforderlich ist, um einer Vorladung, einem Haftbefehl, einem
Gerichtsbeschluss oder Vorschriften des Gerichts in Bezug auf die Vorlage von
Aufzeichnungen nachzukommen

m  Wenn sie von einer Person im Rahmen ihrer Beschéaftigung, ihres Geschéafts oder
ihres Berufs erstellt wurden und die Erfassung mit den Zwecken Ubereinstimmt, fir
die die Informationen erstellt wurden

m  Wenn die Sammlung ausschlief3lich zu journalistischen, kiinstlerischen oder

literarischen Zwecken dient



m  Wenn die Informationen 6ffentlich zuganglich sind und durch die Vorschriften

festgelegt sind

4. WANN UND AN WEN GEBEN WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN WEITER?

Kurz gesagt: Wir kbnnen Informationen in bestimmten Situationen, die in diesem Abschnitt

beschrieben werden, und/oder an die folgenden Dritten weitergeben.

In den folgenden Situationen missen wir lhre personenbezogenen Daten moéglicherweise

weitergeben:

m  Geschéftliche Ubertragungen. Wir kénnen lhre Daten im Zusammenhang mit oder
wahrend der Verhandlungen tber eine Fusion, den Verkauf von
Unternehmensvermdgen, die Finanzierung oder den Erwerb unseres gesamten oder
eines Teils unseres Geschéfts an ein anderes Unternehmen weitergeben oder

Ubertragen.

5. VERWENDEN WIR COOKIES UND ANDERE TRACKING-
TECHNOLOGIEN?

Kurz gesagt: Wir kbnnen Cookies und andere Tracking-Technologien verwenden, um lhre Daten

zu sammeln und zu speichern.

Wir kénnen Cookies und ahnliche Tracking-Technologien (wie Web Beacons und Pixel)
verwenden, um Informationen zu sammeln, wenn Sie mit unseren Diensten interagieren. Einige
Online-Tracking-Technologien helfen uns, die Sicherheit unserer Dienste zu gewahrleisten,
Abstlirze zu verhindern, Fehler zu beheben, lhre Einstellungen zu speichern und grundlegende

Website-Funktionen zu unterstiitzen.

Wir gestatten auch Dritten und Dienstleistern, Online-Tracking-Technologien in unseren Diensten
fir Analysen und Werbung zu verwenden, einschlieBlich der Unterstitzung bei der Verwaltung
und Anzeige von Werbung, der Anpassung von Werbung an Ihre Interessen oder dem
Versenden von Erinnerungen an verlassene Warenkorbe (abhangig von Ihren

Kommunikationspraferenzen). Die Drittanbieter und Dienstleister nutzen ihre Technologie, um



Werbung fir Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen, die auf |hre Interessen
zugeschnitten sind und entweder auf unseren Diensten oder auf anderen Websites erscheinen
kdnnen.

In dem Male, in dem diese Online-Tracking-Technologien gemal} den geltenden Gesetzen der
US-Bundesstaaten als "Verkauf'/"Teilen" (einschlieBlich gezielter Werbung, wie in den geltenden
Gesetzen definiert) gelten, kdnnen Sie diese Online-Tracking-Technologien deaktivieren, indem
Sie eine Anfrage einreichen, wie unten im Abschnitt "HABEN EINWOHNER DER

VEREINIGTEN STAATEN BESTIMMTE DATENSCHUTZRECHTE?"

Spezifische Informationen darlber, wie wir solche Technologien verwenden und wie Sie
bestimmte Cookies ablehnen konnen, finden Sie in unserem Cookie-Hinweis:

www.stringzone.tennis/cookies.

Google Analytics

Wir kdnnen |hre Daten an Google Analytics weitergeben, um die Nutzung der Dienste zu
verfolgen und zu analysieren. Um die Verfolgung durch Google Analytics Gber die Dienste
hinweg zu deaktivieren, besuchen Sie https://tools.google.com/dipage/gaoptout. Weitere
Informationen zu den Datenschutzpraktiken von Google finden Sie auf der Seite Datenschutz

und Nutzungsbedingungen von Google.

6. WIE LANGE BEWAHREN WIR IHRE DATEN AUF?

Kurz gesagt: Wir bewahren lhre Daten so lange auf, wie es zur Erflillung der in dieser
Datenschutzerkldrung beschriebenen Zwecke erforderlich ist, sofern gesetzlich nichts anderes

vorgeschrieben ist.

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten nur so lange auf, wie es fUr die in dieser
Datenschutzerklarung dargelegten Zwecke erforderlich ist, es sei denn, eine langere
Aufbewahrungsfrist ist gesetzlich vorgeschrieben oder zulassig (z. B. aus steuerlichen,

buchhalterischen oder anderen rechtlichen Griinden).

Wenn wir keine anhaltende legitime geschéftliche Notwendigkeit haben, Ihre
personenbezogenen Daten zu verarbeiten, werden wir diese Daten entweder I6schen oder

anonymisieren, oder, wenn dies nicht mdglich ist (z. B. weil Ihre personenbezogenen Daten in



Backup-Archiven gespeichert wurden), werden wir Ihre personenbezogenen Daten sicher

speichern und von jeder weiteren Verarbeitung isolieren, bis eine Léschung madglich ist.

7. WIE BEWAHREN WIR IHRE DATEN SICHER AUF?

Kurz gesagt: Unser Ziel ist es, Ihre personenbezogenen Daten durch ein System

organisatorischer und technischer SicherheitsmalBnahmen zu schiitzen.

Wir haben angemessene und angemessene technische und organisatorische
Sicherheitsmalinahmen getroffen, um die Sicherheit aller von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu schitzen. Trotz unserer Sicherheitsvorkehrungen und
Bemiihungen, Ihre Daten zu schiitzen, kann jedoch keine elektronische Ubertragung Uber das
Internet oder Informationsspeichertechnologie als 100% sicher garantiert werden, sodass wir
nicht versprechen oder garantieren kdnnen, dass Hacker, Cyberkriminelle oder andere
unbefugte Dritte nicht in der Lage sein werden, unsere Sicherheit zu umgehen und lhre Daten
unsachgemaf zu sammeln, darauf zuzugreifen, zu stehlen oder zu andern. Obwohl wir unser
Bestes tun, um Ihre personenbezogenen Daten zu schiitzen, erfolgt die Ubertragung
personenbezogener Daten zu und von unseren Diensten auf Ihr eigenes Risiko. Sie sollten nur in

einer sicheren Umgebung auf die Dienste zugreifen.

8. SAMMELN WIR INFORMATIONEN VON MINDERJAHRIGEN?

Kurz gesagt: Wir sammeln nicht wissentlich Daten von Kindern unter 18 Jahren und vermarkten
sie nicht an sie.

Wir sammeln, erbitten oder vermarkten wissentlich keine Daten von Kindern unter 18 Jahren und
verkaufen solche personenbezogenen Daten auch nicht wissentlich. Durch die Nutzung der
Dienste erklaren Sie, dass Sie mindestens 18 Jahre alt sind oder dass Sie ein Elternteil oder
Erziehungsberechtigter eines solchen Minderjahrigen sind und der Nutzung der Dienste durch
diesen Minderjahrigen zustimmen. Wenn wir erfahren, dass personenbezogene Daten von
Nutzern unter 18 Jahren gesammelt wurden, werden wir das Konto deaktivieren und
angemessene MalRnahmen ergreifen, um diese Daten unverziiglich aus unseren
Aufzeichnungen zu Idschen. Wenn Sie Kenntnis von Daten erhalten, die wir von Kindern unter

18 Jahren gesammelt haben, kontaktieren Sie uns bitte unter info@strinzone.tennis.

9. WELCHE DATENSCHUTZRECHTE HABEN SIE?



Kurz gesagt: Abhéngig von lhrem Wohnsitzstaat in den USA oder in einigen Regionen, wie z. B.
dem Européischen Wirtschaftsraum (EWR), dem Vereinigten Kénigreich (UK), der Schweiz und
Kanada, haben Sie Rechte, die lhnen einen besseren Zugang zu und eine bessere Kontrolle
tiber Ihre personenbezogenen Daten erméglichen. Sie kbnnen Ihr Konto jederzeit liberpriifen,

andern oder kiindigen, abhéngig von lhrem Land, Ihrer Provinz oder Ihrem Wohnsitzstaat.

In einigen Regionen (z. B. im EWR, im Vereinigten Konigreich, in der Schweiz und in Kanada)
haben Sie nach den geltenden Datenschutzgesetzen bestimmte Rechte. Dazu kann das Recht
gehdren, (i) Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten zu verlangen und eine Kopie davon zu
erhalten, (ii) die Berichtigung oder Léschung zu verlangen; (iii) die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten einzuschranken; (iv) gegebenenfalls auf Datenibertragbarkeit; und
(v) nicht einer automatisierten Entscheidungsfindung unterworfen zu werden. Unter bestimmten
Umstanden haben Sie auch das Recht, der Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten zu
widersprechen. Sie kénnen eine solche Anfrage stellen, indem Sie uns Uber die Kontaktdaten
kontaktieren, die im Abschnitt "WIE KONNEN SIE UNS BEZUGLICH DIESER ERKLARUNG
KONTAKTIEREN?" angegeben sind." weiter unten.

Wir werden jede Anfrage in Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen priifen

und darauf reagieren.

Wenn Sie sich im EWR oder im Vereinigten Kénigreich befinden und der Meinung sind, dass wir
Ihre personenbezogenen Daten unrechtmafig verarbeiten, haben Sie auch das Recht, sich bei
der Datenschutzbehorde Ihres Mitgliedstaats oder des Vereinigten Konigreichs zu

beschweren.

Wenn Sie in der Schweiz ansassig sind, konnen Sie sich an den Eidgendssischen

Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten wenden.

Widerruf lhrer Einwilligung: Wenn wir uns bei der Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten

auf Ihre Einwilligung verlassen, bei der es sich je nach geltendem Recht um eine ausdriickliche
und/oder stillschweigende Einwilligung handeln kann, haben Sie das Recht, lhre Einwilligung
jederzeit zu widerrufen. Sie kdnnen |hre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie uns Uber die
im Abschnitt "WIE KONNEN SIE UNS BEZUGLICH DIESER ERKLARUNG KONTAKTIEREN?"
ANGEGEBENEN KONTAKTDATEN KONTAKTIEREN." weiter unten.



Bitte beachten Sie jedoch, dass dies weder die Rechtmaligkeit der Verarbeitung vor ihrem
Widerruf noch die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, sofern das geltende Recht dies
zulasst, beeintrachtigt, die im Vertrauen auf andere rechtmafige Verarbeitungsgriinde als die

Einwilligung erfolgt.

Abmeldung von Marketing- und Werbemitteilungen: Sie kénnen sich jederzeit von unseren

Marketing- und Werbemitteilungen abmelden, indem Sie auf den Abmeldelink in den von uns
gesendeten E-Mails klicken oder uns tiber die im Abschnitt "WIE KONNEN SIE UNS
BEZUGLICH DIESER MITTEILUNG KONTAKTIEREN?" angegebenen Kontaktdaten
kontaktieren." weiter unten. Sie werden dann aus den Marketinglisten entfernt. Wir kénnen
jedoch weiterhin mit Ihnen kommunizieren, z. B., um Ihnen servicebezogene Nachrichten zu
senden, die fur die Verwaltung und Nutzung Ihres Kontos erforderlich sind, um auf

Serviceanfragen zu antworten oder flir andere Zwecke, die nicht dem Marketing dienen.

Cookies und dhnliche Technologien: Die meisten Webbrowser sind standardmaRig so

eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Wenn Sie méchten, kénnen Sie Ihren Browser in der
Regel so einstellen, dass Cookies entfernt und abgelehnt werden. Wenn Sie sich dafir
entscheiden, Cookies zu entfernen oder abzulehnen, kann dies bestimmte Funktionen oder
Dienste unserer Dienste beeintrachtigen. Weitere Informationen finden Sie in unserem Cookie-

Hinweis: www.stringzone.tennis/cookies.

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zu lhren Datenschutzrechten haben, kdnnen Sie

uns eine E-Mail an info@strinzone.tennis senden.

10. STEUERELEMENTE FUR DO-NOT-TRACK-FUNKTIONEN

Die meisten Webbrowser und einige mobile Betriebssysteme und mobile Anwendungen
enthalten eine Do-Not-Track-Funktion ("DNT") oder -einstellung, die Sie aktivieren kdnnen, um
Ihre Datenschutzpraferenz zu signalisieren, dass keine Daten Uber Ihre Online-Browsing-
Aktivitaten Uberwacht und gesammelt werden. Zu diesem Zeitpunkt gibt es noch keinen
einheitlichen Technologiestandard fur die Erkennung und Implementierung von DNT-Signalen.
Daher reagieren wir derzeit nicht auf DNT-Browsersignale oder andere Mechanismen, die Ihnen
automatisch Ihre Entscheidung mitteilen, nicht online verfolgt zu werden. Wenn ein Standard fir
das Online-Tracking angenommen wird, den wir in Zukunft befolgen missen, werden wir Sie in

einer Uberarbeiteten Version dieser Datenschutzerklarung tber diese Praxis informieren.



Nach kalifornischem Recht sind wir verpflichtet, Sie darliber zu informieren, wie wir auf DNT -
Signale von Webbrowsern reagieren. Da es derzeit keinen Branchen- oder Rechtsstandard flr

die Erkennung oder Berlicksichtigung von DNT-Signalen gibt, reagieren wir derzeit nicht darauf.

11. HABEN EINWOHNER DER VEREINIGTEN STAATEN
BESONDERE DATENSCHUTZRECHTE?

Kurz gesagt: Wenn Sie in Kalifornien, Colorado, Connecticut, Delaware, Florida, Indiana, lowa,
Kentucky, Montana, New Hampshire, New Jersey, Oregon, Tennessee, Texas, Utah oder
Virginia anséssig sind, haben Sie méglicherweise das Recht, Zugang zu und Details zu den
personenbezogenen Daten, die wir liber Sie gespeichert haben, und deren Verarbeitung zu
erhalten, Ungenauigkeiten zu korrigieren und eine Kopie davon zu erhalten: oder I6schen Sie
Ihre personenbezogenen Daten. Sie haben méglicherweise auch das Recht, Ihre Einwilligung
zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu widerrufen. Diese Rechte
kénnen unter bestimmten Umstédnden durch geltendes Recht eingeschrénkt werden. Weitere

Informationen finden Sie weiter unten.

Kategorien von personenbezogenen Daten, die wir sammeln

Wir haben in den letzten zwolf (12) Monaten die folgenden Kategorien personenbezogener
Daten erfasst:

Kategorie Beispiele Gesamme
It

A. Identifikatoren Kontaktdaten wie echter Name, Alias,
Postanschrift, Telefon- oder
Mobiltelefonkontaktnummer, eindeutige
personliche Kennung, Online-Kennung, JA
Internetprotokolladresse, E-Mail-Adresse und

Kontoname




B. Personenbezogene Daten
im Sinne des California

Customer Records Statute

Name, Kontaktinformationen, Ausbildung,
Beschaftigung, beruflicher Werdegang und

Finanzinformationen

NEIN
C. Geschutzte Geschlecht, Alter, Geburtsdatum, Rasse und
Klassifizierungsmerkmale ethnische Zugehorigkeit, nationale Herkunft,
nach Landes- oder Familienstand und andere demografische
Bundesrecht Daten JA
D. Kommerzielle Transaktionsinformationen, Kaufhistorie,
Informationen Finanzdetails und Zahlungsinformationen

NEIN

E. Biometrische

Informationen

Fingerabdriicke und Stimmabdriicke

NEIN




F. Internet- oder ahnliche

Browserverlauf, Suchverlauf, Online-

Netzwerkaktivitaten Verhalten, Interessendaten und Interaktionen
mit unseren und anderen Websites,
Anwendungen, Systemen und Werbung NEIN
G. Geolokalisierungsdaten Standort des Gerats
NEIN
H. Audio-, elektronische, Bilder und Audio-, Video- oder
sensorische oder ahnliche Anrufaufzeichnungen, die im Zusammenhang
Informationen mit unserer Geschéaftstatigkeit erstellt werden
NEIN
|. Berufliche oder Geschaftliche Kontaktdaten, um lhnen unsere
beschaftigungsbezogene Dienstleistungen auf Geschaftsebene zur
Informationen Verfiigung zu stellen, oder
NEIN

Berufsbezeichnung, beruflicher Werdegang
und berufliche Qualifikationen, wenn Sie sich

fir eine Stelle bei uns bewerben




J. Informationen zur Schilerakten und Verzeichnisinformationen
Ausbildung
NEIN

K. Schlussfolgerungen aus Ruckschlisse, die aus den oben aufgefiihrten
gesammelten gesammelten personenbezogenen Daten
personenbezogenen Daten gezogen werden, um ein Profil oder eine

Zusammenfassung zu erstellen, z. B. iiber die NEIN

Vorlieben und Eigenschaften einer Person
L. Sensible Inhalte von E-Mails oder Textnachrichten und
personenbezogene Daten Gesundheitsdaten

JA

Wir erheben nur sensible personenbezogene Daten, wie sie in den geltenden
Datenschutzgesetzen oder den gesetzlich zuldssigen Zwecken definiert sind, oder mit Ihrer
Zustimmung. Sensible personenbezogene Daten kdnnen fur zusatzliche, festgelegte Zwecke
verwendet oder an einen Dienstleister oder Auftragnehmer weitergegeben werden. Sie haben
mdglicherweise das Recht, die Verwendung oder Offenlegung lhrer sensiblen
personenbezogenen Daten einzuschranken. Wir sammeln oder verarbeiten keine sensiblen

personenbezogenen Daten, um auf Eigenschaften tber Sie zu schlielen.

Wir kbénnen auch andere personenbezogene Daten auRerhalb dieser Kategorien erfassen, wenn

Sie persodnlich, online, telefonisch oder per Post mit uns interagieren im Zusammenhang mit:



m Hilfe Gber unsere Kundensupportkanale erhalten;

m Teilnahme an Kundenumfragen oder Wettbewerben; und
m Erleichterung bei der Erbringung unserer Dienstleistungen und zur Beantwortung Ihrer
Anfragen.

Wir verwenden und speichern die erfassten personenbezogenen Daten, soweit dies fiir die

Bereitstellung der Dienste oder fir Folgendes erforderlich ist:

m Kategorie A - Solange der Benutzer ein Konto bei uns hat
m Kategorie C - Solange der Benutzer ein Konto bei uns hat

m Kategorie L - Solange der Benutzer ein Konto bei uns hat

Quellen personenbezogener Daten

Erfahren Sie mehr tber die Quellen personenbezogener Daten, die wir sammeln, in "WELCHE
INFORMATIONEN SAMMELN WIR?"

Wie wir personenbezogene Daten verwenden und weitergeben

Erfahren Sie, wie wir |hre personenbezogenen Daten verwenden, im Abschnitt "WIE
VERARBEITEN WIR IHRE DATEN?"

Werden lhre Daten an Dritte weitergegeben?

Wir kénnen |hre personenbezogenen Daten gemal einem schriftlichen Vertrag zwischen uns
und jedem Dienstleister an unsere Dienstleister weitergeben. Erfahren Sie mehr darlber, wie wir
personenbezogene Daten im Abschnitt "WANN UND AN WEN GEBEN WIR IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN WEITER?"

Wir kénnen Ihre personenbezogenen Daten flir unsere eigenen Geschaftszwecke verwenden, z.
B. fur die Durchfiihrung interner Forschung zur technologischen Entwicklung und Demonstration.

Dies gilt nicht als "Verkauf" lhrer personenbezogenen Daten.

Wir haben in den vorangegangenen zwolf (12) Monaten keine personenbezogenen Daten zu
geschaftlichen oder kommerziellen Zwecken an Dritte weitergegeben, verkauft oder
weitergegeben. Wir werden in Zukunft keine personenbezogenen Daten von Website-

Besuchern, Benutzern und anderen Verbrauchern verkaufen oder weitergeben.



lhre Rechte

Sie haben Rechte gemal bestimmten Datenschutzgesetzen der US-Bundesstaaten. Diese
Rechte sind jedoch nicht absolut, und in bestimmten Fallen kdbnnen wir lhre Anfrage ablehnen,

soweit dies gesetzlich zulassig ist. Zu diesen Rechten gehdren:

m Recht zu erfahren, ob wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten oder nicht

m Recht auf Zugang zu lhren personenbezogenen Daten

m Recht auf Berichtigung von Ungenauigkeiten in Ihren personenbezogenen Daten

m Recht, die L6schung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen

m Recht auf Erhalt einer Kopie der personenbezogenen Daten, die Sie uns zuvor
mitgeteilt haben

m Recht auf Nichtdiskriminierung bei der Austibung lhrer Rechte

m Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widersprechen, wenn sie
fur gezielte Werbung (oder Weitergabe im Sinne des kalifornischen
Datenschutzgesetzes), den Verkauf personenbezogener Daten oder die Erstellung
von Profilen zur Férderung von Entscheidungen verwendet werden, die rechtliche

oder ahnlich signifikante Auswirkungen haben ("Profiling")

Je nachdem, in welchem Bundesland Sie leben, haben Sie méglicherweise auch die folgenden
Rechte:

m Recht auf Erhalt einer Liste der Kategorien von Dritten, an die wir personenbezogene
Daten weitergegeben haben (soweit dies nach geltendem Recht, einschlief3lich der
Datenschutzgesetze von Kalifornien und Delaware, zulassig ist)

m Recht auf Erhalt einer Liste bestimmter Dritter, an die wir personenbezogene Daten
weitergegeben haben (soweit dies nach geltendem Recht, einschlieBlich des
Datenschutzgesetzes von Oregon, zulassig ist)

m Recht auf Einschrankung der Nutzung und Offenlegung sensibler personenbezogener
Daten (soweit dies nach geltendem Recht, einschlieRlich des kalifornischen
Datenschutzgesetzes, zulassig ist)

m Recht auf Ablehnung der Erfassung sensibler Daten und personenbezogener Daten,
die durch den Betrieb einer Sprach- oder Gesichtserkennungsfunktion erhoben
werden (soweit dies nach geltendem Recht, einschliel3lich des Datenschutzgesetzes

von Florida, zuldssig ist)



Wie Sie lhre Rechte ausiiben konnen

Um diese Rechte auszuliben, kdnnen Sie sich mit uns in Verbindung setzen, indem Sie einen
Antrag auf Zugang zu den Daten der betroffenen Person stellen, uns eine E-Mail an
info@stringzone.tennis senden, https://stringzone.tennis/contact-us/ besuchen oder sich auf die

Kontaktdaten am Ende dieses Dokuments beziehen.

GemalR den Datenschutzgesetzen bestimmter US-Bundesstaaten kénnen Sie einen
bevollmachtigten Vertreter benennen, der in lnrem Namen eine Anfrage stellt. Wir kbnnen eine
Anfrage eines bevollmachtigten Vertreters ablehnen, der keinen Nachweis erbringt, dass er
wirksam bevollméachtigt wurde, in Ihrem Namen in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen
zu handelin.

Verifizierung anfordern

Nach Erhalt Ihrer Anfrage missen wir lhre Identitat Gberprifen, um festzustellen, dass Sie
dieselbe Person sind, Uber die wir die Informationen in unserem System haben. Wir verwenden
die in lhrer Anfrage angegebenen personenbezogenen Daten nur, um lhre Identitat oder
Befugnis zur Stellung der Anfrage zu Uberprifen. Wenn wir Ihre Identitat jedoch nicht anhand der
bereits von uns gespeicherten Informationen Uberprifen kénnen, kdnnen wir Sie auffordern,
zusétzliche Informationen zum Zwecke der Uberpriifung lhrer Identitat und zu Sicherheits- oder

Betrugspraventionszwecken bereitzustellen.

Wenn Sie die Anfrage Uber einen bevollmachtigten Vertreter einreichen, missen wir
moglicherweise zusatzliche Informationen sammeln, um lhre Identitat zu Uberprifen, bevor wir
Ihre Anfrage bearbeiten, und der Vertreter muss eine schriftliche und unterschriebene

Genehmigung von Ihnen vorlegen, um eine solche Anfrage in Ihrem Namen einzureichen.

Appelliert

Gemal bestimmten Datenschutzgesetzen der US-Bundesstaaten kdnnen Sie, wenn wir uns
weigern, MalRnahmen bezlglich Ihrer Anfrage zu ergreifen, gegen unsere Entscheidung
Einspruch einlegen, indem Sie uns eine E-Mail an inffo@strinzone.tennis senden. Wir werden Sie
schriftlich Gber alle Malinahmen informieren, die als Reaktion auf die Beschwerde ergriffen oder
nicht ergriffen wurden, einschlielich einer schriftlichen Erlauterung der Grinde fir die
Entscheidungen. Wenn |hr Einspruch abgelehnt wird, kénnen Sie eine Beschwerde bei lhrem

Generalstaatsanwalt einreichen.



Kalifornisches "Shine The Light"-Gesetz

Abschnitt 1798.83 des kalifornischen Blirgerlichen Gesetzbuchs, auch bekannt als "Shine The
Light"-Gesetz, ermdglicht es unseren Benutzern, die in Kalifornien ansassig sind, einmal im Jahr
und kostenlos Informationen Uber Kategorien personenbezogener Daten (falls vorhanden)
anzufordern und von uns zu erhalten, die wir zu Direktmarketingzwecken an Dritte
weitergegeben haben, sowie die Namen und Adressen aller Dritten, mit denen wir im unmittelbar
vorangegangenen Kalenderjahr personenbezogene Daten geteilt haben. Wenn Sie in Kalifornien
ansassig sind und eine solche Anfrage stellen mdchten, senden Sie uns lhre Anfrage bitte
schriftlich unter Verwendung der im Abschnitt "WIE KONNEN SIE UNS BEZUGLICH

DIESER MITTEILUNG KONTAKTIEREN?" ANGEGEBENEN KONTAKTDATEN."

12. NEHMEN WIR AKTUALISIERUNGEN AN DIESER ERKLARUNG
VOR?

Kurz gesagt: Ja, wir werden diese Erklarung bei Bedarf aktualisieren, um die Einhaltung der

einschlégigen Gesetze zu gewéhrleisten.

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit zu aktualisieren.
Die aktualisierte Version wird durch ein aktualisiertes "Uberarbeitet"-Datum am Anfang dieser
Datenschutzerklarung gekennzeichnet. Wenn wir wesentliche Anderungen an dieser
Datenschutzerklarung vornehmen, kdnnen wir Sie entweder durch eine gut sichtbare
Verdffentlichung eines Hinweises auf solche Anderungen oder durch direkte Zusendung einer
Benachrichtigung benachrichtigen. Wir empfehlen Ihnen, diese Datenschutzerklarung

regelmafig zu lesen, um dariiber informiert zu sein, wie wir Ihre Daten schiitzen.

13. WIE KONNEN SIE UNS BEZUGLICH DIESER MITTEILUNG
KONTAKTIEREN?

Wenn Sie Fragen oder Kommentare zu dieser Erklarung haben, kénnen Sie uns eine E-Mail an

info@strinzone.tennis senden oder uns per Post kontaktieren unter:

StringZone
VeltheimstralRe 46, 13467 Berlin, Deutschland



14. WIE KONNEN SIE DIE DATEN, DIE WIR VON IHNEN
SAMMELN, UBERPRUFEN, AKTUALISIEREN ODER LOSCHEN?

Basierend auf den geltenden Gesetzen lIhres Landes oder des Staates, in dem Sie in den USA
Ihren Wohnsitz haben, haben Sie mdglicherweise das Recht, Zugang zu den von uns erfassten
personenbezogenen Daten, Einzelheiten darlber, wie wir sie verarbeitet haben,
Ungenauigkeiten zu korrigieren oder Ihre personenbezogenen Daten zu I6schen. Sie haben
mdglicherweise auch das Recht, lhre Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten durch uns zu widerrufen. Diese Rechte kénnen unter bestimmten Umstanden durch
geltendes Recht eingeschrankt werden. Um die Uberpriifung, Aktualisierung oder Léschung Ihrer
personenbezogenen Daten zu beantragen, filllen Sie bitte einen Antrag auf Zugang zu
personenbezogenen Daten aus und senden Sie ihn. Wenn Sie uns schreiben oder sich fir
den Newsletter oder als Betatester anmelden, werden lhre Daten so lange nicht geldscht, bis sie

uns informieren per E-Mail, dass wir ihre Daten I6schen sollen.

15 Mit welchen Partner arbeiten wir zusammen?

Daten legen wir im Rahmen von kostenpflichtigen Zugangen bei den Firmen Microsoft, Google
und Hetzner ab. Unsere Saite ist mit WordPress erstellt und fir den Newsletter verwenden wir
das Plugln EmailOctupus. Mit ,Daten” sind Mailadressen, die Mails selbst wie auch Anhange von
Mails gemeint.

Diese Firmen legen die Daten ihrerseits teilweise auch in Landern ab, fir die kein
Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission vorliegt.

Wenn Sie einen Hinweis auf ein Sicherheitsproblem haben oder Auskiinfte zu diesem Thema
bendtigen, dann melden Sie sich bitte bei der im Impressum angegebenen Adresse (gerne auch

per Mail).



